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Resumen

Asistimos en los ultimos afios a un, cada vez mayor, interés por la exclusion social,
la pobreza y la desigualdad, las cuales no dejan de crecer. En este sentido, el presente
articulo se sumerge en este tipo de reflexiones desde la pedagogia con el objetivo de ver
qué papel puede tomar la educacién, en contextos educativos no formales, en la urgente
tarea de reducir las desigualdades e intervenir en colectivos en riesgo de exclusion para que
puedan, en la medida en que sea posible, evitar caer en ellas. Una definicién del concepto
asi como el analisis de las distintas dimensiones que lo componen permite comprender las
lineas ideologicas en las que se ha desarrollado el debate, tanto en el pasado como en la

actualidad.
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Abstract

Over recent years we have witnessed an increasing interest in social exclusion,
poverty, and inequality, which keep growing. In this sense, the present article delves into
this type of reflections from the perspective of pedagogy in order to explore the role of
education, in non-formal educational contexts, in the urgent task of reducing inequalities
and intervening into groups at risk to prevent them from falling into poverty and
exclusion. A definition of the concept as well as the analysis of the different dimensions
that compose it contribute to understand the different ideological lines into which the

debate has been developing, both in the past and in the present.

Keywords: Pedagogy - Educational intervention - Social exclusion.

Introduccion

Desde que en Europa las formaciones politicas neoliberales establecieron su
hegemonia se ha detectado que, en dicho continente, las desigualdades sociales y
economicas no han dejado de crecer. Este hecho ha generado un creciente interés, que ha
involucrado a diversos actores sociales (Estado, ONG, Iglesia, organizaciones de
izquierdas, universidades, etc.), en el estudio del origen de las desigualdades y las
posibilidades que existen para reducirlas lo maximo posible.

Debido a este interés es que, cada vez con mayor intensidad, la pedagogia como
ciencia social y el mundo educativo en general han sido vistos como herramientas y
espacios que permitirian, a través de diversos mecanismos, trabajar con grupos excluidos o
en riesgo de estarlo para colocarles en una mejor situacion social. Es decir, a través de la
intervencion educativa se espera lograr que diversos colectivos sufran la movilidad social
ascendente y se integren en una nueva y mejor posicion social.

Hasta este momento, se entendia que el origen de las desigualdades tenia lugar
exclusivamente en la economia. Sin embargo, desde diversas ciencias sociales (entre ellas

la pedagogia) se consider6 que esta tesis constituia una visién exclusivamente simplista y

KIMUN revista interdisciplinaria de formacién docente
Afio 2 N° 2 Enero-Junio 2016
ISSN: 2469-066X

https://kimun.ifdcsl.edu.ar 44


https://kimun.ifdcsl.edu.ar/

ARTIiCULOS
A Revista
KI MUN Interdisci plinaria ARNAUD MANDY DIBANGOU. EXCLUSION SOCIAL E
De formacién Docente INTERVENCION EDUCATIVA NO FORMAL.

monocausal de una realidad mucho mas compleja. Es asi, en pleno debate entre distintos
actores sociales, como nace el concepto de la exclusion social que aqui desarrollaremos y
trabajaremos.

Es, ademas, de relevancia dar a conocer que todos estos debates se dieron en el seno
de los paises mas avanzados de Europa, con especial hincapié en Espafia. De modo que en
el estudio de la exclusion social y la intervencion educativa en este articulo quedan
excluidas toda una serie de realidades heterogéneas extraeuropeas. Sin dudas, esta es una de
las principales limitaciones del presente ensayo, por lo cual recomendamos que sus
planteamientos y conclusiones no deben ser tomadas como ciertas para otras realidades
nacionales o continentales.

Como vemos, la exclusién social es fundamentalmente un concepto relacionado con
las desigualdades socioecondmicas que hace referencia a la pobreza. Este concepto se ha
reactualizado junto con el debate sobre las desigualdades, el origen de estas, sus causas y
sus posibles soluciones.

Para nuestro aporte al debate consideramos oportuno explicar la evolucion del
concepto y esbozar las diferentes dimensiones que forman parte este, asi como el contexto
social, politico y econémico en que se gestd. Posteriormente, hablaremos de las

posibilidades educativas para su tratamiento y reduccion.

El contexto histdrico en que nace la exclusion social como concepto teorico
El concepto de exclusion social naci6 en Francia en la de década del 70 para hacer

referencia a la poblacion excluida, que fue definida de la siguiente manera:

La poblacion excluida la componen aquellas categorias sociales carentes de proteccion en el
marco de la seguridad social, formando en si una sociedad especial: minusvalidos, ancianos
incapaces de valerse por si mismos, nifios victimas de abusos, toxicémanos, delincuentes,
familias monoparentales y personas marginales y asociales (Lenoir, 1974, p.13).
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Como sabemos, los afios setenta estaban marcados por un keynesianismo ya en crisis. El
keynesianismo es la teoria econémica desarrollada por John Maynard Keynes en la cual se
cimenta el Estado de Bienestar. Este concepto se define como el resultado de la
combinacion de elementos propios del mercado libre y elementos de proteccion social
garantizados por la intervencion estatal. En otras palabras, el Estado de Bienestar es el
punto de convergencia entre un objetivo de primer orden, el desarrollo del mercado y un
objetivo de segundo orden, la proteccion social. Esta nueva forma de concebir el orden
social se apoya en tres principios basicos: el contrato social, el mercado autorregulado y el
seguro (Gonzalez Seara, 2000, p.119). El keynesianismo implica una ruptura con el
liberalismo clasico, ya que creia que era necesario regular el mercado para solventar sus
deficiencias, especialmente el defecto de la alta tasa de desempleo durante la gran
depresion en los Estados Unidos de América, a causa de la distorsion del mercado laboral.

A este hecho Keynes lo relacion6 con la deficiencia en la demanda efectiva, como
consecuencia de la pérdida de poder adquisitivo, del bajo nivel de consumo, los e inversion
productiva (Vincent Navarro, 2014, p. 26). Debido a esta situacion, la actuacion e
intervencion estatal lograria que el gasto publico influyera de forma directa en el consumo

y la inversién, asi como en las politicas fiscales y monetarias.

Asi el Estado de Bienestar se constituia como el modelo a seguir tras el fin de la
Segunda Guerra Mundial. Las politicas de este modelo se basan en un sistema de seguros
sociales de caracter obligatorio que garantiza un seguro social para todos los individuos.
Ello implica el reconocimiento de los derechos sociales y la existencia de un esfuerzo por
satisfacerlos, asi como la implementacién de unas garantias juridicas. Entre estos derechos
sociales se encuentran la sanidad, la educacion, la proteccion frente a los accidentes de
trabajo, derecho a la jubilacion, ayudas a vivienda y politicas de pleno empleo (Thomas
Marshall, 1997, pp. 297 — 344).

Con el nuevo papel que asume el Estado, cuyo objetivo era garantizar cierto nivel de

bienestar para las clases sociales mas humildes a través de diversas politicas como el pleno
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empleo, la distribucion de la riqueza y la prevencion de las crisis ciclicas del sistema
capitalista, se cumple la ecuacion propuesta por Keynes: se compagina la justicia social con
la produccién y acumulacion de capital. De este modo, el modelo del Estado de Bienestar
implica cierta compatibilidad entre el crecimiento econémico, el reparto de las
consecuencias y resultados de dicho crecimiento, la acumulacion de capital y la cohesion
social, de modo que se legitima al capitalismo como nunca antes.

El Estado de Bienestar y el keynesianismo nacieron como productos de un contexto
histérico concreto. Sobre el nacimiento del modelo y la interpretacion del contexto existen,
al menos, tres enfoques:

el Estado de Bienestar es una consecuencia de los éxitos obtenidos por parte
del movimiento obrero.

el Estado de Bienestar es resultado de una estrategia de la clase dominante
para calmar las tensiones sociales y desradicalizar a los movimientos obreros
del momento. En este sentido, el Estado de Bienestar se entiende como un
freno a la posible expansion e influencia de la U.R.S.S.

el Estado de Bienestar es el resultado del conflicto entre clases, entre
capitalismo y democracia, de modo que no responde exclusivamente al éxito
obrero ni exclusivamente a un plan de la clase dominante para moderar al
movimiento obrero.

El primer enfoque parte de la situacion social que hallamos en el Estado Liberal del
siglo XIX. Este tipo de Estado era conocido como «Estado minimo» ya que su intervencién
debia ser la menor posible y sélo podria realizarse para mantener el orden, para defender a
la nacion de ataques extranjeros y para evitar la opresion (Adam Smith, 2000, p. 612). En
consecuencia la economia liberal estaria basada en el libre albedrio de los distintos agentes
economicos que se guiarian sobre la base del juego entre la oferta y la demanda en un
contexto de competencia perfecta. En otras palabras, en la economia liberal el precio de los

articulos es producto del acuerdo entre los vendedores y compradores a través de la libre
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oferta y la libre demanda. Este acuerdo tiene lugar de forma libre y voluntaria, sin ningin
tipo de intervencion estatal.

Por otro lado, el Estado liberal surgié como respuesta al Estado absoluto propio del
Antiguo Régimen, en el que el poder se concentraba en las manos de la monarquia. Por
ello, el Estado liberal se inspiraba en el principio de la division de poderes, que encuentra
sus origenes en el pensamiento de Aristoteles, John Locke y Montesquieu. Para el primero
de ellos, la division de poder consistia exclusivamente en la divisiéon de tareas con el fin de
dividir el trabajo y potenciar la especializacion de las tareas. Sin embargo, segtn los
pensadores liberales (Locke y Montesquieu), el principio de la division de poderes esta
motivado por la lucha contra la concentracién de poder. En este sentido, el poder quedaba
dividido en tres esferas claramente diferenciadas: poder ejecutivo, poder legislativo y poder
judicial. El objetivo de esta divisiobn de poderes es garantizar las libertades de los
individuos, ya que el poder puede ser una garantia para estas y, al mismo tiempo, una
amenaza.

Durante el periodo histoérico en que el Estado liberal era el modelo imperante, los
trabajadores estaban condenados a morir de hambre si no eran capaces de adaptarse a las
reglas del trabajo asalariado. En este contexto, el movimiento obrero surge con fuerza y se
organiza en partidos socialistas y sindicatos (anarquistas y socialistas). Al principio, las
organizaciones obreras luchaban exclusivamente motivadas por cuestiones economicas
(mejoras salariales fundamentalmente), no obstante, posteriormente comienzan a
organizarse politicamente. En este periodo histérico el movimiento obrero obtiene su
primer gran éxito: el sufragio universal masculino.

Ulteriormente dicho movimiento, a través de su organizacion sindical y politica,
aument6 sus logros y lleg6 incluso a instaurar La Comuna en Paris durante un breve
periodo de tiempo. Asi, de forma mas o menos gradual, la clase obrera fue obteniendo el
reconocimiento de multiples derechos: vacaciones pagadas, aumentos salariales, derecho al

voto, reconocimiento de las horas extras, seguro para los accidentes laborales, etc. De modo
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que, tras el fin de la IT Guerra Mundial, estos avances se asentaron en el modelo del Estado
de Bienestar.

Como vemos, este primer enfoque entiende que el Estado de Bienestar es producto
de la lucha obrera. Son derechos sociales adquiridos a través de la lucha y arrancados al
Estado capitalista, el cual se vio obligado a reconocerlos.

El segundo enfoque coincide en que el Estado de Bienestar es producto de la
voluntad de una clase social, sin embargo, en este caso no se trata de logros obreros, sino de
una estrategia de la clase dominante para evitar una posible revolucion. Este enfoque tiene
en cuenta el contexto internacional: el inicio de la guerra fria. En consecuencia, el Estado
de Bienestar, nacido tras las II GM, era parte de la lucha de los paises occidentales
(encabezados por EE. UU.) contra el comunismo soviético. De hecho, se activé El Plan
Marshall. Este plan, denominado oficialmente European Recovery Program o ERP, fue el
principal programa de los Estados Unidos para la reconstruccion de Europa después de la

Segunda Guerra Mundial:

El papel protagénico del gobierno de Estados Unidos en la reconstrucciéon de los paises
europeos de la posguerra tenia como fin, por un lado, abrir lazos comerciales con Europa y,
por otro, ser la contraparte politica de la influencia de la URSS en el escenario internacional
(Claudio Olmos, 2011, p. 6).

Desde el plan Marshall, los Estados intervienen en la economia garantizando a los
obreros un nivel de vida elevado con el fin de evitar que estos admiraran a los obreros de
las naciones socialistas y se desarrolla un fuerte Estado de Bienestar en paises como la
Republica Federal Alemana (fronteriza con la Republica Democratica Alemana) o Finlandia
(fronteriza con la Unién Soviética). Este enfoque considera que el Estado de Bienestar
legitima el sistema y promueve la paz social (Habermas, 1994, p. 34), ya que consigue
integrar de manera definitiva a los trabajadores y, por tanto, la acumulacion de beneficios y

la proteccion social comienzan a ir por primera vez de la mano. En otras palabras, esta
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estrategia trata, a través de los mecanismos de la democracia y del Estado, apaciguar los
antagonismos de clases y a la vez proteger el crecimiento natural capitalista.

El ultimo enfoque, sin embargo, considera que el Estado de Bienestar no es
consecuencia exclusiva de la voluntad de una sola clase, sino que es un producto histérico
formado y moldeado por el conflicto entre ellas y las dos ideologias antagénicas: la 16gica
del capitalismo contra la l16gica de la democracia. En todo este conflicto iran confluyendo
las distintas fuerzas sociales que han sido clave en la construccién del Estado de Bienestar
Social: desde la democracia cristiana o los liberales hasta la socialdemocracia y los
sindicatos, los anarquistas y los comunistas. No obstante, también puede ser visto como el
resultado de consensos y acuerdos entre los grupos histéricamente enfrentados,
desarrollados a lo largo del tiempo por las organizaciones que han representado los
intereses de dichos grupos (Esping-Andersen, 1990, p. 118).

Sin embargo, como sefialamos, el concepto de exclusién social surgio en un
contexto en que el keynesianismo comenzaba a ponerse en duda, a causa de la crisis
sistematica del Estado de Bienestar y la llegada de las tesis neoliberales que pretendian
desmantelarlo. El keynesianismo, en realidad, presentaba serias dificultades para
proporcionar bienestar al conjunto de la poblacion, ya que se muestra incapaz de llegar a
todos y, cuando lo hace, para ciertos sectores, lo hace por métodos estigmatizantes (Castel,
1997, p. 324).

Este keynesianismo, ademdas de no ser suficiente para garantizar el bienestar al
conjunto de la poblacion, comenz6 a ser puesto en duda en los afios setenta, especialmente
tras la crisis petrolera de 1973, por lo que surge como nuevo modelo el neoliberalismo, que
implicaba toda una reestructuracién a causa de las privatizaciones que planteaba.

En este contexto se plantea la definicion de exclusién. Aunque en realidad existen
multiples definiciones sobre el concepto, nosotros sélo sefialaremos aquellas que mejor se
adapten a nuestra reflexién, como las siguientes:

- la imposibilidad de gozar de los derechos sociales, sin asistencia, con una
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imagen desvalorizada de si mismo y sin la capacidad personal de hacer
frente a las obligaciones propias, en el riesgo de verse relegado de forma
duradera al status de persona dependiente y en la estigmatizaciéon que todo
conlleva para las personas y, en las ciudades, para los barrios que residen.
Esta definicion es la que plantea la Unién Europea.
- la exclusion social es el proceso acumulativo de factores negativos, barreras
y limites que actian sobre una persona que la dejan fuera de la participacion
en la vida social aceptada por la sociedad en general (Sanchez Almagro,
2011, p. 118).
- la exclusion es la situacién en que se encuentra una persona o una familia o
un grupo social y que, por diversos motivos, no participa en la vida que se
desarrolla a su alrededor, ya sea en el proceso de produccion, en el consumo
y bienestar social, ya sea en la red de decisiones que configuran la vida
social (Canet, 2001, p. 79).
De estas definiciones planteadas deducimos que la exclusion social hace referencia
a un proceso estructural, el cual es producto a su vez de distintos factores, que afecta a las
personas en multiples &mbitos y determina finalmente su incapacidad para acceder a ciertos
recursos y llevar a cabo una vida normal. Se fundamenta pues en comportamientos
desviados, marginacion, y vulnerabilidad. Este concepto de exclusién permite incluir tres
aspectos clave de esta concepcion de las situaciones de dificultad: su origen estructural, su
caracter multidimensional y su naturaleza procesual (Laparra, 2007b, p. 124). Cabe afiadir
que la exclusiéon, como hemos adelantado en las definiciones planteadas, tiene lugar en
distintos ambitos o dimensiones (econémica, politica, social, educativa y sociosanitaria):
En la dimension econémica, la exclusion va a depender del papel que se tiene en la
produccion econémica y en el consumo y consiste fundamentalmente en la exclusion de la

relacién salarial normalizada y en el consumo.
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En la dimension politica, sin embargo, la exclusion va a depender del acceso o no a
la ciudadania politica, esto es, si existe un acceso real y efectivo a los derechos politicos. A
su vez, ello esta relacionado con la ciudadania social, la cual garantizaria el acceso a los
sistemas de proteccién social. Como vemos, la dimension politica conlleva de manera
implicita una dimension social.

La dimension social, por su parte, va a explicar la existencia de la exclusién cuando
tiene lugar una ausencia de lazos sociales. En otras palabras, hablamos aqui de aislamiento
social y, en consecuencia, de falta de apoyos sociales. Por lo general esta ausencia va
acompaiada de unas relaciones sociales perversas propias de las redes sociales desviadas
en las que se produce una elevada conflictividad social y familiar.

La exclusion en la dimension educativa y cultural depende fundamentalmente de si
existe un acceso real y efectivo a la cultura y la escolarizacion. En este sentido, entendemos
como barreras y obstaculos la existencia de analfabetismo, de baja formacion, de la
pertenencia a un grupo estigmatizado, del no acceso a nuevas tecnologias de informacion y
conocimiento o de la existencia de barreras lingiiisticas culturales.

La dimensién sociosanitaria, finalmente, hace referencia a condiciones personales
que pueden dificultar la inclusién social en caso de dependencia, como por ejemplo una
discapacidad sensorial, fisica o psiquica que genere dependencia o la existencia de algtin
tipo de adiccion.

Estas dimensiones de la exclusion social que hemos estudiado no so6lo definen el
concepto y ayudan a comprenderlo mejor, sino que también conllevan una serie de
aportaciones tedricas que van a afectar profundamente en la forma de tratarlo en la praxis

con el fin de superarla.

Aportaciones de las dimensiones al concepto

- Las dimensiones aportan una vision estructural de la exclusion social.

KIMUN revista interdisciplinaria de formacién docente
Afio 2 N° 2 Enero-Junio 2016
ISSN: 2469-066X

https://kimun.ifdcsl.edu.ar 52


https://kimun.ifdcsl.edu.ar/

KIMON

ARTICULOS

Revista
Interdisciplinaria ARNAUD MANDY DIBANGOU. EXCLUSION SOCIAL E

De formaCién Docente INTERVENCION EDUCATIVA NO FORMAL.

La primera aportacién de las diferentes dimensiones que encontramos en la
exclusion social es que entienden que el fendmeno de la exclusién es de tipo estructural. En
este sentido, a diferencia de la perspectiva individualista —propia, por cierto, de corrientes
como el liberalismo— que responsabiliza a cada sujeto de su propia situacion a la hora de
analizar la pobreza, el concepto de exclusion social implica una perspectiva que encuentra
los origenes de la pobreza y la desigualdad en causas estructurales que van mas alla de las
meras decisiones individuales, de modo que, en este caso, los analisis mas localizados y
micro se centran en determinar el impacto de los factores estructurales en los grupos
sociales e individuos.

En este sentido, los investigadores sociales (soci6logos, economistas, antropdlogos,
trabajadores sociales, etc.) sefialan con frecuencia que existen tres esferas de riesgo que
influyen en la capacidad integradora de la sociedad y que marcan sus limites: las
transformaciones producidas en el mercado laboral, las transformaciones en las formas de
convivencia y el actual devenir del propio Estado de Bienestar (Taylor-Gooby, 2005,
p.117).

Es relevante tener en cuenta que, aunque estas transformaciones son comunes al
conjunto de las sociedades postindustriales, no debemos olvidar que en cada caso concreto
se asumia una distinta responsabilidad, de modo que en cada régimen de bienestar, cada
una de las dimensiones de redes sociales: mercado, familia, comunidad y Estado de
bienestar definen de forma especifica el alcance de la exclusion. Por ello las analizaremos a

continuacion de forma individual.

- El mercado laboral
El aumento del empleo precario o de baja calidad ha contribuido a que la proporcion
de trabajadores que no superan el umbral de pobreza a pesar de tener un empleo sea una de

las mas altas de Europa (Laparra, 2007a, pp. 15 — 57).
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En el caso espafiol, la precariedad del empleo se observa a la perfeccion en la
temporalidad de los contratos laborales, y es de este tipo el 92% de los contratos firmados
durante el mes de mayo de 2015 y, ademas, en el trabajo sumergido. Estos dos fendmenos
fueron en un primer momento de caracter temporal, no obstante estan transformandose en
elementos estructurales a través de los cuales determinados grupos sociales, como los
trabajadores manuales sin calificacion y los inmigrantes, se veran cada vez con mas
frecuencia insertos en este tipo de empleo. La precariedad en Espaia afecta principalmente
a jévenes, mujeres e inmigrantes.

Como venimos sefialando, la generalizacion de la precariedad laboral es uno de los
principales factores de riesgo de exclusion social, razén por la cual dicho factor debe ser
tenido en cuenta en los andlisis tedricos sobre la cuestion, focalizandose en interrogantes
como: “quiénes son los colectivos mas afectados por este fendmeno, cuéles son sus
condiciones de vida y sobre todo, en qué medida se constituye para ellos en una situacién
persistente” (Laparra, 2007a, pp. 15— 57).

Los efectos que producen la precariedad del empleo se agravan a causa de la

propension hacia la polarizacion entre las familias de rentas altas y las de rentas bajas:

...la parte obtenida por el capital aumenta, en proporcién a la del trabajo. La distribucién de

la riqueza social entre el capital y el trabajo es ahora todavia mas desigual que antes. El
capitalista manda con el mismo capital sobre una cantidad mayor de trabajo. El poder de la

clase de los capitalistas sobre la clase obrera ha crecido, la situacion social del obrero ha
empeorado, ha descendido un grado mas debajo de la del capitalista (Marx, 1998, p. 37).

En este sentido, también es de vital relevancia la cuestion de género, pues a medida que se
incorporan un mayor nimero de mujeres en el mercado laboral, vemos como se continda
reproduciendo la division sexual del trabajo y, ademas, como dicha incorporaciéon se
produce de una forma desigual en funcion de la clase social a la que se pertenece. En
consecuencia, empeora la situacion de las mujeres que perciben rentas bajas, para quienes

el empleo es menor a causa de la ausencia de politicas de conciliacion entre los cuidados y

las tareas del hogar y el empleo.

KIMUN revista interdisciplinaria de formacién docente
Afio 2 N° 2 Enero-Junio 2016
ISSN: 2469-066X

https://kimun.ifdcsl.edu.ar 54


https://kimun.ifdcsl.edu.ar/

KIMON

ARTICULOS

Revista
Interdisciplinaria ARNAUD MANDY DIBANGOU. EXCLUSION SOCIAL E

De formaCién Docente INTERVENCION EDUCATIVA NO FORMAL.

- Las limitaciones del Estado de Bienestar

Tras la Segunda Guerra Mundial, los Estados de Bienestar que se desarrollaron se
convirtieron en un factor que permitia combatir la pobreza y la exclusién que en principio
daba por terminada la correlacion entre desempleo y pobreza. Por ello se ha desarrollado
toda una linea de investigacion social preocupada por determinar hasta qué punto el Estado
de Bienestar reduce los niveles de pobreza y exclusién social. Muchos de estos estudios
concluyen en que existe una correlacion negativa entre el gasto destinado a las politicas
sociales y el nivel de pobreza y exclusiéon (Dennis y Guio, 2004, p. 232).

Sin embargo, este modelo, el del Estado de Bienestar, posee limitaciones para
asegurar bienestar a la totalidad de la poblacidn. Ello se ve especialmente en casos como el
espafiol, caso en que, para colmo, el Estado de Bienestar tuvo un desarrollo mucho mas
timido que en otros paises europeos. A causa de esta ineficiencia estatal, en Espafia son las
entidades sociales no lucrativas las que ocupan una posicion hegemonica en la intervencion
social con los sectores tradicionalmente mas excluidos (Begofia Pérez, 2003, p. 301). Por
ello, Cruz Roja espafiola, Céritas y una amplia red de instituciones y entidades no lucrativas

cumplen un papel fundamental en la lucha por la reduccién de la pobreza y la exclusiéon.

- La familia

La familia es la principal institucién social que contribuye a amortiguar los riesgos
que implica un mercado laboral cada vez mas desregulado dominado por el empleo
temporal y las limitaciones de la proteccion social estatal. Ello se debe a que, aunque el
desempleo puede provocar situaciones de exclusion social, en muchos casos dicha situacion
se ve compensada gracias a los ingresos de otros miembros de la familia. Es mas, se ha
hablado incluso de que en Espafia existe un régimen familista, esto es, un régimen en el que
es la familia la principal institucion que otorga y garantiza el bienestar a los individuos. De

modo que las familias son instituciones fuertes, rebosantes de reservas y enteramente
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consagradas a satisfacer las necesidades de sus miembros, como una especie de cuerno de

la abundancia cuyos recursos manan incesantemente sin agotarse nunca. Por lo tanto, no
tiene mucho sentido aportarles ayuda financiera y atn menos proveerles de servicios de
cuidados procedentes del exterior. Por el contrario, los paises que desarrollaron politicas
familiares activas y avanzadas son aquéllos en que se produjo antes un debate sobre las
dificultades que afrontaban las familias para cumplir con sus obligaciones y sobre la
conveniencia de ayudarlas a desempefiarlas mediante apoyos publicos (Flaquer, 1999, pp. 1

— 21). Sin embargo, la institucién familiar ha sufrido una serie de transformaciones
(reducciéon del tamafio de los hogares, envejecimiento de la poblacién, inestabilidad del
matrimonio, etc.) que, junto a unas politicas de proteccion social atin pensadas para el viejo
modelo familiar y, ademas, cada vez mas limitadas, conllevan nuevas dificultades para
reducir la exclusion social. Este debilitamiento de la capacidad protectora de la familia debe
ser paliado atendiendo al problema de la sobrecarga de cuidados que afectan especialmente

a las mujeres de familias de menor renta, ya que ello supone problemas como: es una
barrera que dificulta el acceso al empleo, conllevan consecuencias fisicas y psicologicas
para las personas que asumen el cuidado, pone trabas al proceso de individualizacion,
provoca graves inequidades de género, impide la recuperacion de la natalidad y tiene una

incierta viabilidad a largo plazo.

- La comunidad y los procesos migratorios

En Espafia, la comunidad o poblacién ha sufrido profundos cambios no sélo por el
envejecimiento, sino también y sobre todo por la llegada de un flujo migratorio intenso y
constante, especialmente a partir de finales de la década de los noventa del siglo pasado.
Este flujo ha sido protagonizado por personas que viven en condiciones de irregularidad y,
por tanto, son sujetos socialmente vulnerables. Por ello, debemos reflexionar y estudiar el
proceso de integracién inmigrante en nuestro pais, ya que dependiendo de la eficacia de

dicho proceso, la inmigracién se constituira en mayor o menor medida un factor de riesgo
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de exclusién. Una forma de acercarse a este escenario futuro puede ser la de conocer las
especiales dificultades de aquellas personas u hogares inmigrantes que acumulan
dificultades de acceso a la regularidad, el empleo, la vivienda y los sistemas de proteccion

social.

- Las dimensiones aportan una perspectiva multidimensional de la exclusién social.

Historicamente se ha percibido a la pobreza y a la exclusion social como meras
consecuencias y productos de la gestién econdmica, sin embargo, gracias a la aportacion
tedrica que implica el concepto de exclusion y sus dimensiones, ahora estas son entendidas
como fenémenos de naturaleza multidimensional que incluyen dificultades o barreras en al
menos cinco dimensiones: la econémica (empleo, carencia de ingresos, etc.), la politica
(ciudadania politica y social), 1a social (aislamiento, conflictividad social, etc.), la educativa
o cultural (acceso a la educacion, al conocimiento en nuevas tecnologias, etc.) y la
sociosanitaria (discapacidades, dependencia, etc.).

Esta perspectiva acaba con el determinismo economista que, hasta hace
relativamente poco, tenia una posicién totalmente hegemonica en los planteamientos
tedricos y académicos sobre la cosa. Ello es de vital relevancia para el pedagogo, pues se
habla, por primera vez, de exclusion educativa o cultural, lo cual implica que desde el
ambito educativo pueden realizarse propuestas para llevar a cabo un esfuerzo por su

erradicacién (al menos en el plano de la exclusion educativa o cultural).

- Las dimensiones definen a la exclusién social como un proceso.

La exclusion, gracias a las aportaciones de las dimensiones, ha dejado de entenderse
como una situacién estatica que afecta a un grupo de personas determinado. Con el
concepto que plantea la Union Europea, FOESSA o0 nosotros en este trabajo, la exclusion es
vista como un proceso en el que unos individuos se alejan del centro de la sociedad. Es por

esta razon que la determinacion social, espacial y temporal es un elemento totalmente
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necesario para comprender como se producen los procesos de exclusion (Subirats, 2006, p.
219). En este sentido, existen diversos estudios, como La Encuesta Europea de Condiciones
de Vida, que han detectado la existencia en la Uni6n Europea de personas en situacion de
pobreza y exclusiéon social de forma permanente. Estas encuestas contienen variables
relativas a las condiciones de vida de las familias/por hogar, razén por la cual son capaces
de detectar la movilidad entre la integracion y la exclusion, y conocer la distancia cada vez
mayor entre las condiciones de vida de los mas integrados y los mas excluidos.

Sin embargo, se trata de encuestas con importantes limitaciones para detectar los
casos de exclusién mds extrema y describir su forma de vida. Para esta tarea ha resultado
efectiva la combinacién de estos andlisis con metodologias cualitativas. Las historias de
vida constituyen formas adecuadas para estudiar las trayectorias personales, ubicandolos en

el tiempo y espacio.

- Gracias a las dimensiones entendemos la exclusion social como fendmeno heterogéneo.

La perspectiva procesual de la exclusion permite diferenciar distintas situaciones
frente a concepciones dicotémicas como la existente alrededor del debate socioldgico sobre
la subclase. En este sentido, la exclusién es capaz de identificar a poblacion bajo diferentes
riesgos y niveles de exclusion. Como vemos, la exclusion aqui es planteada como un
fenomeno de distintas intensidades en funciéon de la posicion concreta de los individuos,
esto es, en funcién del alejamiento de estos respecto al centro de la sociedad. Por esta
razén, cabe diferenciar ademas del espacio de integracion, una situacion de vulnerabilidad
que puede ser continua en el tiempo o, también, que puede ser consecuencia de situaciones
de exclusién en caso de que se produzcan cambios en los mecanismos de alteracion que ya
se encontraban dafiados como el empleo, los lazos sociales, las condiciones sociosanitarias,

etc.

- La exclusion contiene un factor individual y subjetivo.
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Si bien es cierto que la exclusion social es de caracter estructural, no es menos
cierto que esta se ve influenciada por ciertos factores de caracter individual relacionados
con la subjetividad y la atribucion de sentido. A partir de esta idea diversos estudios afiaden
estos elementos subjetivos a sus planteamientos. En ellos existe un intento por comprender
los procesos de exclusion social en el que se incorpora el punto de vista de las personas que
se encuentran en este tipo de situaciones. La motivacion es doble: por un lado se desea
conocer de primera mano la explicacién dada a los procesos que les afectan, lo cual permite
analizar la percepcion subjetiva de las personas excluidas sobre los factores que les afectan
y sobre cuales son los que mas explican su situacion; y, por otro lado, existe un deseo de
vislumbrar distintas situaciones, actitudes y estrategias que pueden constituirse como
factores de superacién o empeoramiento de la exclusion. Ello resulta especialmente
necesario en un contexto en el que el énfasis puesto en las politicas de activacién aumenta

la responsabilidad del individuo en su propio proceso de insercion.

La educacion: movilidad social, sistema escolar e intervencion educativa con
colectivos en riesgo de exclusion social en contextos educativos no formales

Estas dimensiones del concepto y sus cinco aportaciones nos ayudan a comprender
qué sucede con la educacion. En este sentido, el contexto al que hemos apelado (auge y
crisis del keynesianismo) explica las relaciones entre el Estado y los sistemas educativos.
Desde el keynesianismo existe una aceptacion generalizada de que el Estado debe tener un
papel de proteccion y, por tanto, debe proporcionar los servicios sociales basicos, entre
ellos, la educacion. En este escenario es en el que se gesta la idea de la escuela obligatoria
para el pueblo, escuela que segun diversas interpretaciones era un elemento fundamental
que reproducia y legitimaba al orden social establecido. Segun esta perspectiva, el sistema
educativo excluia directamente a las personas dependiendo de su género y, sobretodo, de su

origen social.
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Sin embargo, existen otras perspectivas y otros planteamientos sobre el sistema
educativo y la escuela. En primer lugar, diversos estudiosos sefialan que el sistema escolar
se basa en la meritocracia, a través de la cual el acceso a las diferentes etapas del sistema
educativo se deberia basar en el potencial del sujeto para aprender y no a caracteristicas
adscritas, como la clase o el género (Julian Luengo, 2000, pp. 249 — 269). La légica que
hay detras de este nuevo planteamiento de reclutamiento se basaba en la necesidad de
renovar la élite por la pérdida de talentos que suponia las anteriores practicas exclusoras, lo
que obligé a la apertura y la permeabilidad del sistema escolar bajo ciertas condiciones para
elegir a los mejores de entre la masa popular y que se unieran a la élite.

Las criticas que recibid la escuela meritocratica supusieron el impulso de una nueva
forma de organizar el sistema educativo, a través de las politicas educativas comprensivas o
escuela integrada. La escuela comprensiva (Sevilla, 2003, pp. 35 — 57) parte del
presupuesto de eliminar cualquier situacién selectiva para el ingreso en la ensefianza
secundaria, escolarizando a todo el alumnado de un determinado distrito o &mbito zonal en
la misma escuela, con un curriculum comun para todos y con la capacidad de adaptarse a
las necesidades educativas de los escolares. El fracaso escolar se explica en este modelo por
la falta de motivacién del alumno que no ha querido o no ha sabido aprovechar los recursos
que el sistema le ha ofrecido; aparece asi una nueva estrategia de exclusién que tratara de
convencer al propio sujeto, por mediacion de los propios profesores, de su propio fracaso.
Finalmente y con el auge del neoliberalismo aparece la competencia entre centros
educativos para alcanzar los mejores resultados académicos, porque esa es la forma de
ganar prestigio social. En este escenario, no interesara la permanencia en las aulas de los
escolares que no rindan, que no asistan al centro, que presenten problemas, etc., por la mala
imagen que ofrecen al exterior y seran persuadidos y en mucha ocasiones obligados a
abandonar el centro. Todos estos procesos en la educacién formal afectan de una forma u
otra a la educacion no formal. Este tipo de educacion (la no formal) es definida como toda

forma de actividades, instituciones y ambitos de educacion no escolares creados para
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cumplir con determinados objetivos. En este tipo de educacion las condiciones son de libre
elecciéon, de modo que es fundamental la motivacién interna del sujeto que va a ser
educado, ya que la asistencia es voluntaria.

A causa de la voluntariedad de este tipo de educacion, la intervencién educativa a
grupos sociales en riesgo de exclusion social goza de fuertes limitaciones. Aunque, este tipo
de intervenciones puede llegar a cierto nimero de individuos que presenten, desde la
perspectiva subjetiva de la exclusién, actitudes positivas y oportunistas. En este sentido, la
dimensidn subjetiva de la exclusién se vuelve fundamental para la intervencion educativa.
Entre estas limitaciones encontramos las barreras culturales como el factor mas
determinante. Esta limitacién la entendemos de la misma forma que los teéricos de la
resistencia (Paul Willis, Pierre Bourdieu, Martin Criado). Esta perspectiva es una respuesta
critica a la teoria de la reproduccion social, cuyo planteamiento viene a ser que un sistema
socialmente injusto y conflictivo como el capitalismo (se refieren al conflicto clasista) se
mantiene a través de elementos que buscan la reproduccion y la aceptacion del sistema por
parte de sus 'enemigos naturales' (los trabajadores), de modo que, a través de los
instrumentos ideoldgicos del Estado (Louis Althusser, 2014, p. 52), se inculca al conjunto
de la sociedad una cultura e ideologia comunes, consiguiendo asi perpetuar la dominacion
de clase. Asi, para que la escuela cumpla su cometido de mantenimiento del orden social,
debia cumplir tres funciones: a) socializar en una cultura o ideologia comun a todos, asi
como en culturas especificas de acuerdo a la posicién que se ocupara en la divisién social
del trabajo; b) seleccionar los sujetos mas adecuados para las distintas posiciones sociales
(va sea basada en la meritocracia o en la reproduccion del origen social producto de la falta
de igualdad de oportunidades); c) justificar y legitimar el orden social y la desigualdad
social. Sin embargo, la teoria de la resistencia entiende que el sistema escolar goza de una
autonomia relativa. En realidad se trata de un campo en el que compiten diversos actores

con intereses encontrados (Pierre Bourdieu, 1988, p. 467).
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En dicho campo, los alumnos son sujetos con distintos recursos: sus origenes
sociales son diferentes, asi como su capital cultural heredado y su habitus de clase
(cosmovision del mundo y esquema ideoldgico que se tiene en funcién de la clase social a
la que se pertenece). Por este motivo, determinados alumnos pueden tener un sistema de
valores contradictorio al escolar, lo que podria llevarles a «resistirse» (Paul Willis, 1988, p.
320). Con resistencia queremos sefialar que estos alumnos crean y desarrollan una
contracultura escolar donde ellos no valoran y admiran lo que el sistema académico espera
de ellos. De hecho es a eso a lo que se resisten, es precisamente eso lo que rechazan: si el
sistema académico quiere alumnos obedientes, estudiosos y responsables, la resistencia
consiste en admirar al alumno mas gamberro, malote, irresponsable. El alumno que
responde de malas maneras al profesor y que mas asignaturas suspensas acumula, es el
alumno que se gana el respeto y la popularidad entre aquellos que son parte de este ritual de
resistencia. Ademas, desde esta contracultura obrera se rechaza el estudio porque es
percibido como algo propio de las chicas, y por lo tanto, ser un empollén puede ser incluso
motivo de acoso.

Desde la perspectiva de la teoria de la resistencia, no es la escuela la que reproduce
el orden social establecido, sino que es la propia clase trabajadora la que desarrolla una
cultura de rechazo a la escuela, la que provoca que esta acepte el esquema clasista de la
sociedad a causa de que la clase trabajadora reproduce la ideologia dominante al rechazar la
escuela que esta crea. Es en este sentido en el que entendemos que una persona excluida
puede reproducir este tipo de comportamientos. Puede deducir que aceptar una intervencion
educativa que, para colmo, es de caracter voluntario es convertirse en el “buen chico” que
el educador espera de él, lo cual le podria llevar a un rechazo total de este, e incluso a
reaccionar de forma agresiva contra los educadores. Como hemos sefialado ya, esto
dependera totalmente de la vision subjetiva del excluido, pero también de su situacion
social, de sus antecedentes en relaciones sociales (¢suele ser problematico y violento?, ¢ha

sido victima de violencia familiar? Etc.). Estas limitaciones sabemos que son contundentes.
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No obstante, sabemos que la intervencién educativa puede reformar a los sujetos y, a través
del credencialismo, mejorar su posiciéon social tras obtener determinada formacion.
Encontramos, en este sentido, un punto de vital relevancia: aunque la intervencion
educativa en colectivos en riesgos de exclusion en contextos educativos no formales puede
lograr la integracion de personas excluidas, dicha capacidad se ve constrefiida por los
elementos culturales, ya que la integracion del conjunto de la poblacion no puede lograrse a

través de la educacion, sino fundamentalmente a través de la politica y la economia.

A modo de conclusion

El concepto de exclusiéon ha significado toda una nueva perspectiva sobre las
desigualdades sociales y los grupos sociales en situacion de exclusion. Su desarrollo
coincide con el desarrollo generalizado de los Estados de Bienestar tras el fin de la Segunda
Guerra Mundial. Este concepto posee diferencias y afiade novedades si lo comparamos con
el de la pobreza, esa novedad es que la exclusion contiene diversas dimensiones en las que
esta tiene lugar. Por lo general, existe un consenso entre los multiples autores consultados,
sin embargo hemos considerado oportuno extender el esquema hasta las siguientes cinco
dimensiones: 1) dimension econémica, 2) dimension politica, 3) dimension social, 4)
dimension educativa y cultural y 5) dimension sociosanitaria. En cada una de estas cinco
dimensiones la exclusion social es explicada por criterios propios y autbnomos, aunque es
innegable que existe una conexién entre las dimensiones y, por lo general, cuando se
presentan dificultades y debilidades en una de ellas esto aumenta el riesgo de exclusion
social o aumenta la intensidad de esta.

Estas aportaciones suponen una serie de innovaciones teéricas fundamentales para
la reflexién que nos ocupa: la intervencién educativa en grupos sociales con riesgos de
exclusion social en contextos educativos no formativos.

Por otro lado, existen serias limitaciones marcadas fundamentalmente por dos

factores, uno de tipo material y otro de tipo ideal o cultural. El primero de ellos es la
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limitacién que posee la sociedad en la reduccion de la exclusion social. En otras palabras,

los distintos modelos de Estado de Bienestar poseen distintas capacidades de integracion
social, de modo que en los paises nordicos esta capacidad es mucho mayor que en los
paises mediterraneos y, sin embargo, en ninguno de los casos esta capacidad es total: en
todos estos paises existen grupos sociales excluidos. Como vemos, los Estados de Bienestar
tienen una gran incidencia en la reduccion de la pobreza y la exclusion social y, atin asi, es
insuficiente para integrar a la totalidad de la poblacion. Por su parte, la limitacion cultural

es fundamentalmente la que tiene que ver con la reproduccién por parte de los propios
excluidos de una contracultura que les coloca en posiciones de riesgo de exclusion.
Estamos haciendo referencia al ritual de resistencia desarrollado por la sociologia critica
britanica de la década de los setenta.

Como hemos visto, la educacion, atin con ciertas limitaciones, puede jugar un papel
fundamental en la reduccién de la exclusion. Sin embargo, consideramos un error peligroso
focalizar el debate de las desigualdades sociales y la exclusiéon en el dmbito o en la
dimension educativa. Si bien es cierto que esta dimension es importante, consideramos que
no todas las dimensiones explican el concepto en la misma medida, sino que unas son mas
predominantes que otras. En nuestro planteamiento no estamos haciendo otra cosa que
evocando a las tesis materialistas: muy probablemente la exclusién tenga mucho mas que
ver con la economia y la politica que con la educacién, aunque entendemos que los
elementos culturales no deben ser dejados de lado.

Finalmente concluimos llamando a la reflexion en el sentido del parrafo anterior: no
se le puede pedir a la educacion que solucione los problemas de la economia. Pero tampoco
se puede solucionar la barrera cultural con meras reformas politicas y econémicas, la

solucion, con toda seguridad, sera de mayor complejidad.
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